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E _ h Mann sein konnten.

Fach- Die Lektiire besticht durch eine liebevolle und dbersichtliche
Aufmachung, Schritt-flr-Schritt-Anleitungen und niitzliche
Tipps. Auch wenn die im Buch gezeigten Werkzeuge eher die
des Generalistensind, ist es doch ein praktisches Weihnachts-
geschenk tiber das sich auch Handwerksgesellen und -azubis
freuen dirften. ew

- WS W e =

Lilie Unternehimnes und Foboudiphidite '
von a7 Krise profitleran Das grofie Buch der Werkzeuge Dorling Kindersley, 24,95 Euro, ISBN

978-3-8310-3997-5; Bestellung unter www. holzmann-medienshop.de/dhz

Digitaler Erfolg fiir okale Unternehmen

Die Corona-Krise hat digitale Versauminissevor allem Kleinerio-
kaler Unternehmen aufgedeckt. Mit einem Schlag waren viele
stationare Unternehmen ihres strategischen Vorteils einer gu-
ten Lage beraubt, die Wahrnehmung beim Kunden reduzierte
sich auf die digitale Prasenz. In dem Buch geht es um den digi-
talen Erfolg lokaler Unternehmen. Konkrete und direkt umsetz-
bare Methoden mit Nutzwert stehen im Vordergrund. Ohne
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Buzzwords, kiinsiliche Aufgeregtheit und Spezialwissenin
Technik oder Marketing, zeigt der Autoranhand zahlreicher
Beispiele leicht handhabbare Werkzeuge und Checklisten fiir
Unternehmer, die lokal digital etwas erreichen wollen. Zu vielen
Erlauterungen prasentiert der Autor passende Fallbeispiele. str
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Lokal digitalunschiagbar Greven Verlag; 20 Euro; ISBN 978-3-7743-
0931-9; Bestellung unter www.holzmann-medienshop.de/dhz

© Uberzeugeninvirtuellen Meetings

ObZoom, Skype oder Microsoft Teams — kaum jemand kann
siehimArbeitsleben noch virtuallen Treffen entziehen. Auch In-
habervon Handwerksbetrieben nehmen derzeit haufig an On-
line-Meetings teil: wenn sie mit Kunden in Kontakt treten, mit ih-
rem Versicherungsagenten sprechen oder ihr Ehrenamt wahr-
.heh'mer-j; Die Fibel ,Fit fiir Online-Meetings" gibt Tipps, wie sich
virtuelle Treffen erfolgreich planen und durchfiihren lassen. Die
.ﬁutﬂren Siegfried Butefisch und Ulrike Méller erklsren. wie sich
EEI?_ts(:_ha_'ften aufden Punkt bringen lassen, was bei Video- und
Tﬁnaufnahman Zu beachtenist und wie Sprecherund Zuhérer
am Bildschirmwach urid leistungsfahig bleiben, Che_r-:klli'sten

und Schaubilder erganzen die Darstellung. str

f-’ltﬁﬂlr q.m]_n.-inutings Books'on Demand: 17,90 Euro: IS BN 9.??3;3.
7519-8152-1; Bestellung unter www.h oizmann-medienshop.de/dhz _'

O  Geschickte Hinde fordern die Intelligenz
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dieReparatur st wie ein Forschungsfeld. Wer ein defektec Ge-
T8t Wiederin Gang setzen machte, versucht dabei Zuverstehen
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Erkenntnisprozess zur Lssung fihren. In seinem £ s o



